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O que é o NetQues? 
Rede para a harmonização dos padrões de qualidade dos programas académicos da TF na Europa  

 



A formação atual em TF na Europa  
} Continua a evoluir e a expandir em tamanho e amplitude de modelos,  

dentro e fora dos países 

Ex.: Islândia, Chipre 

Ex.: Luxemburgo, Lichtenstein 

Ex.: Hungria 



A formação em TF na Europa  



Objetivos gerais do NetQues  

} Estabelecer e manter padrões elevados de formação de 

TFs na Europa 

} Identificar e partilhar as melhores práticas no ensino, 

aprendizagem e avaliação de alunos de TF 

} Desenvolver e transmitir conhecimento 



Métodos  
3 questionários  

1) Identificação das competências necessárias para recém-

licenciados poderem exercer 

} 24 línguas europeias 

} Enviados a 3 grupos: pessoal académico, recém-licenciados, empregadores 

2) Estudo da estrutura da formação em TF na Europa 

} programas curriculares, nº de anos, abordagens à aprendizagem, ensino e 

avalia­«o, sistema de cr®ditos, é 

3) Recolha de dados nacionais e estatística 

} quantidade e tipos de programas de TF, nº alunos, nº profissionais, 

regulamenta­«o estatal, é 



Resultados  do questionário para:  
Identificação das competências necessárias para recém-licenciados 

poderem exercer 

} Competências específicas 

} Competências genéricas (sociais)  

} Intrapessoais 

} interpessoais 

} Competências sistémicas (compreensão + sensibilidade + conhecimento)  

} Competências instrumentais (cognitivas, metodológicas, tecnológicas e 

linguísticas) 

 



Resultados do questionário 1  

As competências  mais  frequentemente citadas  como essenciais  

} Competências específicas (relacionadas com 6 das 8 áreas identificadas) 

1. Áreas de atuação (scope of practice) ï comunicação e deglutição 

2. Avaliação e identificação das perturbações da comunicação e dificuldades de deglutição 

3. Planeamento e implementação da intervenção 

4. Planeamento, manutenção e avaliação dos serviços 

5. Prevenção 

6. Desenvolvimento profissional, formação contínua e responsabilidades 

éticas específicas 



Resultados do questionário 1  (cont.)  

As competências  mais  frequentemente citadas  como essenciais  

} Competências genéricas (sociais) ï intrapessoais (as mais citadas) 

} Honestidade, autoconsciência e capacidade de reflexão 

} Competências genéricas (sociais) ï interpessoais (as mais citadas) 

} Capacidade de dar feedback preciso, de uma forma compreensível e sensível 

} Empatia 

} Competências sistémicas (compreensão + sensibilidade + conhecimento) e 

instrumentais (cognitivas, metodológicas, tecnológicas e linguísticas) 

} Consideradas menos importantes 



Gent, Bélgica  
Arteveldehogeschool  

www.netques.eu 

 

http://www.netques.eu/


Conclusões  
Resultado principal do projeto NetQues 

} Estruturas dos programas variam mas tendem a cobrir áreas de estudo 

similares 

} Identificação das normas orientadoras (benchmarks) ï i.e., padrões de 

referência ï que deveriam ser aplicados na Europa, para: 

} Formação em TF 

} Competências clínicas do recém-licenciado 

} http://www.netques.eu/?page_id=1269 (benchmarks) 

http://www.netques.eu/?page_id=1269


Conclusões  
Resultados do NetQues  ð com potencial para:  

ÅMelhorar a formação 

ÅMelhorar o serviço fornecido aos clientes 

Dentro  

ÅPromover a mobilidade da mão-de-obra 

ÅPromover a colaboração além-fronteiras na 

formação e pesquisa 

Fora 

ÅInfluenciar debates educacionais na implementação de 

regulamentação nacional e europeia 

Dentro  
e  

Fora 




